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Z okazji nadchodzacych

zycze Panstwu wiele radosnych | cieptych chwil,
oapoczynku przy rodzinnym stole
oraz mnostwa pomysinosci w Zyciu prywatnyim | zawodowyrm

przez caty Nowy 2015 Rok

Prezes Zarzadu Wodociggow Krakowskich
Ryszard Langer
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Drodzy Czytelnicy, Kolezanki i Koledzy

Mijajacy rok obfitowatwwiele wydarzen wptywajacych
na rozwoj naszych wodociggéw; unowoczesnialismy
procesy technologiczne, czego przyktadem moze by¢
zmiana metody dezynfekcji wody w ZUW Raba na UV,
stale rozbudowujemyimodernizujemy sieciwodocia-
gowe i kanalizacyjne. Wdrazane sa nowe programy:
bilingowy, gospodarka wodomierzowa, a wychodzac
na przeciw potrzebom klientéw réwniez e-BOK.
W pazdzierniku obchodzilismy jubileusz 40-lecia
uruchomienia Zaktadu Uzdatnienia Wody ,Raba".
Nasze kolezanki i koledzy brali udziat w wielu impre-
zach sportowych, o czym mozna przeczyta¢ w aktu-
alnym wydaniu naszej gazety.

Wtym roku odbyty sie wybory samorzadowe wwyniku,
ktorych wybrano  Prezydenta Miasta Krakowa
prof. Jacka Majchrowskiego. Wybrano réwniez
Radnych Powiatowych i Gminnych, w gronie ktérych
znalazto sie kilku naszych kolegéw. Serdecznie gratu-
luje wybranym.

Wsréd wielu waznych dla naszej Spétki spraw, odno-
towac nalezy réwniez, wprowadzenie nowej taryfy na
2015 rok, ktéra umozliwi rozwéj krakowskich wodo-
ciagéw i dalsza poprawe jakosci $wiadczonych przez
nas ustug.

W oczekiwaniu na zblizajace sie Swieta Bozego
Narodzenia i Nowy Rok, zegnamy minione miesiace
i petni nadziei spogladamy w przysztoéc. Pragniemy
przezy¢ niepowtarzalne $wigteczne chwile w pokoju
i wzajemnej bliskoéci. Lew Totstoj powiedziat kiedys,
Ze ,pozyteczna praca jest zawsze cicha i niezauwa-
zalna’, mimo to jednak Zycze aby praca wykonywana
przez Parstwa byta zauwazona i doceniona, ponadto
duzo zdrowia, pogody ducha, spetnienia wszystkich
marzen, zawodowej satysfakji i wielu sukcesow.

Romuald Siuta
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SRODOWISKO

Normy jakosci wody, powietrza i zywnosci, na przyktadzie
wielopierscieniowych weglowodoréw aromatycznych (WWA)

Tadeusz Bochnia

Romuald Siuta

Bardzo czesto docierajg do nas komuni-
katy dotyczace stanu srodowiska, jakosci
powietrza, ktorym oddychamy, wody,
ktérg pijemy, oraz jakosci zywnosci.
W komunikatach tych podawane s3
stezenia poszczegdlnych zanieczyszczen
odnoszone czesto do wartosci norma-
tywnych np. do najwyzszego dopusz-
czalnego stezenia (NDS), lub wyniki
monitoringu podawane sg, jako procent
przekroczenia granicznych dopuszczal-
nych wartosci (norm) — np. komunikaty
dot. przekroczenia wartosci normatyw-
nych w krakowskim powietrzu w dla
pytow zawieszonych PM10 oraz zawar-
tego w nich benzo(a)pirenu (BaP).
Czy zastanawiamy sie  nad  tym,
w jaki sposéb ustalane sg te normatywy?
Czy zawsze przekroczenie wartosci
normatywnych wigze sie z duzym
zagrozeniem dla naszego zdrowia? Czy
wszystkie toksyczne substancje w steze-

»~Dane dotyczqce zanieczyszczenia atmosfery
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w Matopolsce przez WWA sq niepokojqce — mieszkaricy
niektdrych rejondw Matopolski, zwtaszcza w okresie
grzewczym oddychajq powietrzem, ktdre niejednokrotnie
przekracza dopuszczalne normy."

niach ponadnormatywnych powoduja
jednakowe ryzyko? Na te pytania posta-
ramy sie odpowiedzie¢ w tym arty-
kule postugujac sie przyktadem grupy
zwigzkéw chemicznych, jaka stanowig
wielopierscieniowe weglowodoryaroma-
tyczne (WWA), a w szczegdlnosci na
przyktadzie wspomnianego juz wcze-
$niej benzo(a)pirenu (BaP). WWA zostaty
wybrane jako przyktad, poniewaz s3
bardzo niebezpieczng grupa zwigzkdw
o dziafaniu rakotworczym i mutagennym
a ich stezenia zostaty unormowane
w wodzie, powietrzu i zywnosci. Zanim
przejdziemy do przyktadu, kilka waznych
informacji z zakresu toksykologii i ekotok-
sykologii.

Normatywy jakosci wody podobnie jak
Zywnosci, ustala sie po to, aby mogta
by¢ ona bezpiecznie spozywana przez

Rysunek 1. Wzér Benzo(a)pirenu.

wszystkie grupy ludnosci. Wszystkie
substancje przekraczajace dopuszczalne
zawarto$ci moga powodowac ujemne
skutki dla zdrowia. Instytucje opracowu-
jace normatywy opieraja sie wytgcznie na
aktualnie dostepnych wynikach badan
naukowych. Szereg substancji moze
powodowac ujemne skutki dla zdrowia
dopiero po dtugotrwatym narazeniu
na ich dziatanie, dlatego tez substancje
toksyczne majgce wiasciwosci kumula-
cyjne w organizmie oraz zwigzki o dzia-
taniu mutagennym lub rakotwdrczym
wymagajg szczegodlnej uwagi przy usta-
laniu  najwyzszego  dopuszczalnego
stezenia (NDS). W przypadku wody do
picia istnieje niewielkie prawdopodo-
bierstwo, z wyjatkiem awarii, aby jakas
pojedyncza substancja obecna w wodzie
mogfa wywotac ostre zatrucie. Inaczej
sprawa wyglada w sytuacji dtugiego,
nieraz trwajgcego dziesigtki lat narazenia
na substancje toksyczne, zwtaszcza rako-
tworcze. Aby stwierdzi¢, czy istnieje jaki-
kolwiek zwigzek pomiedzy przyczyna
a skutkiem w postaci zachorowania
(i zgonu), trzeba mie¢ znacznie szersze
pole obserwacji epidemiologicznej. Obli-
czono, ze cztowiek codziennie wchtania
okoto 10 000 substancji chemicznych.
Mozna je podzieli¢ na niezbedne do zycia
w  zdrowiu, stanowigce niepotrzebny
balast, wywotujace niewielkie dole-
gliwosci, wywotujace rozstrdj zdrowia
wkrétce po zadziataniu lub po dtugim
czasie dziafania. Kazda z substancji
chemicznych znajduje sie w pewnym
uktadzie wzajemnych oddziatywan na
organizm cztowieka. Kilka lub wiecej
substancji moze z sobg konkurowac lub
zwieksza¢ wzajemnie efekt dziatania. To
ostatnie zjawisko jest szczegodlnie grozne,
gdy dotyczy rozmaitych substancji rako-



SRODOWISKO

tworczych, ktére facznie szybciej urucha-
miajq i przyspieszajg proces powstawania
nowotworow niz wskazywataby na to
prosta suma dziatania kazdego z kance-
rogenéw z osobna. Dlatego w krajach
cywilizowanych panuje zasada eliminagji
- na osiggalnym poziomie — wszystkich
substancji rakotworczych  z produktéw
konsumpcyjnych iz otoczenia cztowieka.

Badania toksycznosci probek srodowi-
skowych pozwalaja na rozwigzanie 3
zasadniczych probleméw: ocena ryzyka
wystapienia negatywnego oddziaty-
wania danej substancji na organizm,
okreslenie jak wysoka jest jej toksycznos¢,
poprzez okreslenie dawki wywotujacej
efekt toksyczny oraz ocena odlegtych
w czasie skutkow ekspozycji organizmu
na czynniki toksyczne. Badania toksyko-
logiczne i ekotoksykologiczne prowa-
dzone s3 w dwojaki sposéb: poprzez
badania epidemiologiczne - obser-
wacja przez diugi okres pewnej (duzej)
populacji ludzkiej narazonej na okre-
$lone zanieczyszczenia srodowiska lub
poprzez stosowanie metod laborato-
ryinych — w celu uzyskania zaleznosci
miedzy dawkg (stezeniem) substancji
toksycznej a odpowiedzig organizmu.
Na podstawie zaleznosci: dawka — odpo-
wiedZ wyznaczane s3 wartosci wskaz-
nikow bedacych ilosciowa miara toksycz-
nosci badanej substancji. W badaniach
rozréznia sie toksycznos¢ ostrg (letalng)
- dziatanie toksyczne, ktére wystepuje
w krotkim czasie po podaniu badanego
zwigzku, toksycznos¢ podostrg - krotko-
terminowag (test 28-dniowy) toksycznos¢
podprzewlektg (subchroniczng) - test
90-dniowy, oraz toksycznos¢ przewlekta
(chroniczna).

Cel badan toksycznosci ostrej to udzie-
lenie odpowiedzi na pytania: jaka dawka
substangji jest potrzebna, aby wywofta¢
Smier¢  organizmu testowego, jakie
narzady ulegaja uszkodzeniu w zatruciu
i jaki jest mechanizm dziatania. Toksycz-
nos¢ ostra okreslana jest ilosciowo przez
dawke $miertelng LD50 (lethal dose) lub
stezenie $miertelne LC50 (lethal concen-
tration) badanej substancji, powodu-
jace $mier¢ 50% badanych organizmow
testowych. Badania ostrej toksycznosci
obejmujg rowniez ocene klinicznych
objawdw zatrucia.

Badania toksycznosdci podostrej stuza
okresleniu  najwiekszej  dawki  lub
stezenia badanej substancji wywotujgcej
wyrazne objawy zatrucia, nie powodujac
Smierci, natomiast najmniejsza dawka
lub stezenie nie powinno spowodowac
zadnych niekorzystnych zmian stanu
zdrowia. W badaniach  toksycznosci
podprzewlewktej i przewlektej okresla
sie wartosci takich wskaznikow jak NOEL
(no observed effect level) - najwyzszy
poziom narazenia (dawki), przy ktorym
nie stwierdza sie istotnego statystycznie
zwiekszenia  czestosci  jakichkolwiek
efektdbw w grupie narazonej w poréw-
naniu do grupy kontrolnej oraz NOAEL
(no observed adverse effect level) -
najwyzszy poziom narazenia (dawki),
przy ktorym nie stwierdza sie istotnego
statystycznie zwiekszenia czestosci lub
nasilenia efektow szkodliwych w grupie
narazonej w poréwnaniu do grupy
kontrolnej. W badaniach tych okresla sie
rowniez dawke powodujgcg najmniejszy
obserwowany poziomu dziatania LOEL
(Lowest Observed Effect Level) lub dawki
powodujgcej najmniejszy obserwowany
poziomu dziafania szkodliwego LOAEL
(Lowest Observed Adverse Effect Level)
oraz efekty odlegte, ktore mogg wystapic
w  organizmie bezposrednio  nara-
zonym na czynnik toksyczny lub dopiero
w nastepnych pokoleniach (efekty geno-
toksyczne, dziatanie mutagenne, dzie-
tanie rakotwodrcze, dziatanie embriotok-
syczne, teratogenne, i zwigzany z nimi
wplyw na rozrodczosc).

Wiasnie na podstawie tak wyznaczonych
wskaznikéw LD50, NOEL. NOAEL, LOEL,
LOAEL, oraz na podstawie wynikow
badan epidemiologicznych i klinicznych
okresla sie maksymalne dopuszczalne
stezenia zanieczyszczen m.in. w wodzie
powietrzu i zywnosci. Poniewaz dla
zadnej substancji nie istnieje ryzyko
zerowe, istotnym elementem w tym
procesie jest szacowanie ryzyka zdro-
wotnego, po to, aby doprowadzi¢ do
sytuacji, w ktérej osigga ono poziom
ryzyka znikomego. Swiatowa Organi-
zacja Zdrowia (WHO) przy ustalaniu
normatywow jakosci wody do picia dla
czynnikéw  wywotujgcych toksycznosc
przewlektg (chroniczng), m.in. dla czyn-
nikéw rakotwoérczych i mutagennych
zaleca stosowanie kryterium dodatko-
wego ryzyka (prawdopodobienstwa)

na poziomie 10° - dopuszczajacego
jeden dodatkowy zgon z powodu raka
w populacji 100 000 0séb uzywajacych
w ciggu 70 lat wode do picia, zawiera-
jaca dang substancje o stezeniu réwnym
7 zalecanym dopuszczalnym stezeniem
(stezenie rowne wartosci normatywnej).
WHO stosuje zasade przyzwolenia na
ryzyko wieksze niz znikome w sytuadji,
gdy dalsza jego minimalizacja pocia-
gafaby za sobg zbyt wysokie koszty
lub prowadzitaby do innych - niz finan-
sowe - wyrzeczen. W krajach o wysokim
poziomie  rozwoju  cywilizacyjnego
arbitralnie przyjeto, ze ryzyko znikome
dotyczy sytuacji, w ktérej pojawia sie
jeden dodatkowy zgon z powodu raka
w populacji miliona osob przez 70 lat
swojego zycia narazonych na okreslony
czynnik rakotworczy  (wskaznik 10-6).
Takie kryteria przy wyznaczaniu NDS-6w
dla substancji wywotujacych efekty chro-
niczne powodujg, ze jednorazowe, incy-
dentalne przekroczenia wartosci norma-
tywnych, a nawet wielorazowe, ale
krétkotrwate przekroczenia, nie narazaja
konsumentéw na jakiekolwiek ryzyko
a tym bardziej nie sg w stanie spowo-
dowac jakichkolwiek zatru¢ (toksycz-
nosci ostrej). Inaczej ma sie sprawa
w przypadku substancji wywotujacych
toksycznos¢ ostrg (letalng), dla ktorych
nawet jednorazowe i krétkotrwate prze-
kroczenie NDS-6w moze spowodowac
tragiczne skutki — w wodzie do picia
takich substancji nie ma, ale przyktadem
moze by¢ zawartos¢ toksycznych gazéw
- np. siarkowodoru czy tlenku wegla
w powietrzu.

Na wstepie artykutu pisalismy, ze postu-
zymy sie przykfadem grupy zwigzkow
chemicznych, jaka stanowig wielopier-
cieniowe weglowodory aromatyczne
(WWA), poniewaz sg bardzo niebez-
pieczng grupg zwigzkdéw o dziafaniu
rakotworczym i mutagennym a ich
stezenia zostaty unormowane w wodzie,
powietrzu i zywnosci.

Wielopierscieniowe weglowodory
aromatyczne (WWA) towarzysza czto-
wiekowi na kazdym kroku, wystepuja
w  znacznych ilosciach w powietrzu,
wodzie, glebie, skazajg takze zywnosc.
S3 to jedne z najsilniejszych znanych
cztowiekowi substancji rakotworczych.
Znanych jest ponad 200 WWA wyste-
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pujacych w  srodowisku  cztowieka,
33 sposréd nich zostato uznane przez SCF
(Scientific Committee on Food) za szcze-
golnie toksyczne. Powstajaca w proce-
sach rozpadu termicznego substandji
organicznych, szczegdlnie przy ogra-
niczonym dostepie tlenu. WWA maja
duze powinowactwo do powierzchninp.
pytéw, co sprzyja przenoszeniu weglo-
wodoréow np. w powietrzu przez pyty
zawieszone - frakcje PM10. W literaturze
opisane s trzy gtéwne drogi wnikania:
7 7ywnoscia, poprzez uktad oddechowy
oraz przez skore. Najwiecej WWA dostaje
sie do organizmu wraz z pozywieniem.
Do zywnosci WWA moga przenikac
posrednio: w wyniku opadu z powie-
trza wraz z pytem i deszczem lub bezpo-
srednio pod wptywem wysokiej tempe-
ratury (powyzej 200°C) w procesach
przetwarzania zywnosci takich jak: gril-
lowanie, smazenie, pieczenie, wedzenie,
suszenie. Wedtug WHO, najbardziej
toksyczny jest benzo(a)piren, ktéry moze
by¢ stosowany, jako marker wystepo-
wania i rakotworczego dziatania WWA
w zywnosci. Pierwsze doniesienia doty-
czace badan nad chorobami kojarzonymi
zWWA w literaturze opisano juzw 1775r.

Wré¢my wiec do naszego przyktady,
najwazniejszego przedstawiciela WWA
- Benzo(a)pirenu (BaP), dla ktérego
najwyzsze dopuszczalne stezenie (NDS)
w wodzie do picia WHO ustanowito
na poziomie 700 nanogramow w litrze
(dla dodatkowego ryzyka 10°) nato-
miast w przepisach polskich i unijnych
to stezenie (NDS) ustalono na poziomie
10 ng/I (1 ng to 1*10°g czyli 0,000000001
g), przy dodatkowym ryzyku 10°. Wyraznie
widac jak zmniejszenie ryzyka o 1 rzad
wielkosci wptywa na okreslenie poziomu
NDS.

W poréwnaniu z wodg do picia zawar-
tos¢ normatywna BaP w zywnosci jest
o wiele wyzsza. Komitet Ekspertéw ds.
Substancji Dodatkowych do Zywnosci
przy FAO/WHO zaleca, aby ilos¢ BaP
w zywnosci nie przekraczata 10 g/
kg, prawodawstwo niemieckie przed
wejsciem  wspdlnych unijnych  prze-
pisdw byto jeszcze bardziej restrykcyjne
- dopuszczato obecno$¢ zaledwie 1 pg
BaP/kg. Od dnia 1 wrzesnia 2014 r. wyma-
gania w zakresie najwyzszych dopusz-
czalnych pozioméw wielopierscienio-
wych weglowodoréw aromatycznych
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(WWA) w miesie wedzonym i produk-
tach miesnych wedzonych, w miesie
ryb wedzonych i produktach rybotow-
stwa wedzonych ulegajg obnizeniu dla
benzo(a)pirenu — 2 ug/kg produktu (do
1 wrzesnia 5 pg/kg). Wartosci te warto
zestawi¢ z danymi o zanieczyszczeniu
wybranych produktéw zywnosciowych
przez WWA. Szczegdlng uwage zwra-
cajg ogromne réznice w skazeniu jabtek
pochodzacych z terendw miejskich (30
- 60 pg BaP /kg) i ekologicznie czystych
(0,2-0,5 ug BaP /kg)

Bardzo waznym zagadnieniem jest
zawartoé¢ WWA i benzo(a)pirenu
w powietrzu. Dane dotyczace zanie-
czyszczenia atmosfery w  Matopolsce
przez WWA s3 niepokojace — mieszkancy
niektérych rejonow Matopolski, zwtaszcza
w okresie grzewczym oddychajg powie-
trzem, ktére niejednokrotnie przekracza
dopuszczalne normy. Stezenie tych
zwiazkow zalezy od pory roku, warunkow
meteorologicznych i jest wprost propor-
cjonalne do odlegtosci zrodta  emisji.
W Polsce okreslono nastepujgce normy
NDS- najwyzszych dopuszczalnych stezer:
NDS sredniodobowy dla BaP wynosi 5 ng/
m3, NDS srednioroczny dla BaP wynosi 1
ng/ m3, zalecane stezenie 30 minutowe
dla BaP wynosi 12 ng/ m3. Wytyczne
WHO zalecajg, aby narazenie utrzymywac
na mozliwie niskim poziomie natomiast
Dyrektywa ~ 2004/107/WE  wyznacza
NDS dla benzo(a)pirenu w powietrzu na
poziomie Tng/m3.

Jakwynika z opublikowanego 19 listopada
raportu Europejskiej Agencji Srodowiska
(EEA) do krajow majacych najwieksze
problemy z zanieczyszczeniem nalezy
m.in. Polska. Wedtug raportu w Polsce
w latach 2010-2012 na stezenia pytow
zawieszonych, przewyzszajace o 75 proc.
poziom zaktadany przez UE. Wsréd groz-
nych dla zdrowia zanieczyszczer autorzy
raportu wymieniaja szczegoélnie benzo(a)
piren. W latach 2003-2012 jego stezenie
w powietrzu miast Europy wzrosto ponad
pieciokrotnie. Byta to konsekwencja
wzrostu jego emisji w 13 krajach, m.n.
Polsce. Autorzy raportu podkreslaja, ze
zanieczyszczenia powietrza s grozniejsze
dla zdrowia, niz sadzono. Zanieczysz-
czenie powietrza generuje tez koszty
zwigzane z ochrong zdrowia, absencja
w pracy i przedwczesnymi zgonami. Ich
liczbe w Europie w 2011 1. oszacowano
na ok. 400 tys.

Matopolski ~ Wojewddzki Inspektor
Ochrony  Srodowiska  upowszechnia
informacje o $rodowisku w obszarze
wojewddztwa matopolskiego w zakresie
jakosci powietrza. Na stronie interne-
towej  http://www.krakow.pios.gov.pl/
monitoring/powietrzem.php  dostepne
nastepujace dane z automatycznego
monitoringu powietrza (dane on-line)
oraz wyniki pomiaréw manualnych.
Zachecamy rowniez do zapoznania sie
z ostatnim raportem opublikowanym
przez WIOS pt.,Piecioletnia ocena jakosci
powietrza pod katem jego zanieczysz-
czenia: SO,, NO,, NO,, CG, benzenem, 0,
pytem PM.., pytem Pf\/\zl5 oraz As, Cd, Nj,
Pb i B(a)P w wojewddztwie matopolskim
w latach 2009-2013".

Rysunek 2. Stezenie BaP w Matopolsce w roku 2013
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W raporcie tym przedstawiono rowniez
wyniki - monitoringu jakosci powietrza
w  zakresie stezenia benzo(a)pirenu.
Jak wynika z przedstawionych danych
Najwyzsze roczne stezenia benzo(a)
pirenu wystepowaty w latach 2009-
2013 w Matopolsce na terenie Nowego
Sacza i Suchej Beskidzkiej. Tam stezenia
benzo(a)pirenu przekraczaty wielokrotnie
poziom docelowy. Na rysunku przedsta-
wiono wizualizacje wynikow pomiaréw
stezenia BaP (zrodto: Raport WIOS str. 38)
na terenie Matopolski - wartosci srednio-
roczne w roku 2013. Z przedstawionych
danych wynika, ze w roku 2013 zanie-
czyszczenie powietrza benzo(a)pirenem
w Krakowie byto stosunkowo niewielkie
w poréwnaniu z reszta Matopolski.

W podsumowaniu nalezy przypomnieg,
ze unormowanie dotyczace najwyz-
szego dopuszczalnego stezenia dla
benzo(a)pirenu w wodzie do picia (10
ng/l = 10 ng/kg = 0,01 pg/kg) jest 200
razy nizsze w stosunku do regulacji NDS
dla BaP w zywnosci wedzonej — szcze-
golnie narazonej na obecno$¢ WWA
(2 pg/kg). Norma dla BaP w powietrzu
(przypomnijmy, ze mamy NDS 30 minu-
towe, dobowe i srednioroczne) z jest
poréwnywalna z unormowaniem dla
wody do picia: przy zatozeniu, ze zuzy-
wamy srednio 5 m3 powietrza na dobe
dla normatywnego stezenia $rednio-
rocznego 1 ng BaP/m3 wchtoniemy 5 ng
BaP/dobe a dla normatywnego stezenia
sredniodobowego 5 ng BaP/m3 wchto-
niemy 25 ng BaP/dobe natomiast przy
zatozeniu objetosci wody spozywanej
w ciggu doby ok. 2 | - dla normatyw-
nego stezenia 10 ng BaP/I wchioniemy
20 ng BaP/dobe. Oznacza to, ze przy
dotrzymaniu wartosci normatywnych
dla WWA najwiekszym Zrédtem intoksy-
kacji naszego organizmu jest zywnos¢
natomiast w przypadku, gdy notowane
sq znaczace przekroczenia wartosci
normatywnych dla WWA w powietrzu,
oddychanie takim powietrzem staje sie
istotnym Zrédtem narazenia organizmu
na te bardzo szkodliwe substancje.

Nalezy tutaj podkreslic, ze w wodzie
z Krakowskich Wodociggéw benzo(a)
piren niejestwogole wykrywanyadyspo-
nujemy bardzo czuta i precyzyjna, akre-
dytowanga metodg analityczna, w oparciu
o technike wysokosprawnej chroma-
tografii cieczowej z detekcjg diodowa
(HPLC-DAD), pozwalajaca na oznaczanie

WWA na poziomie 0,002 ug g/l. Oznacza to, ze narazenie mieszkarncow Krakowa na
te niebezpieczne zwiazki, podobnie jak i na inne nieoporzadzane substancje, jest
praktycznie zerowe. Komunikaty dotyczace stezenia BaP i WWA w wodzie produko-
wanej przez poszczegolne zaktady uzdatniania publikowane sa w gazetce Woda i My
oraz na naszej stronie internetowej. i
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Kongres Infrastruktury Polskiej, Krakéw 2014

Joanna Trojanowicz

W dniu 5 listopada 2014 r. w Krakowie
odbyt sie Kongres Infrastruktury Polskiej,
organizowany przez Zespdt Doradcow
Gospodarczych TOR i Stowarzyszenie
Inicjatywa dla Infrastruktury. Tematem
konferencji byfta kwestia infrastruktury
transportowej, przesytowej i komunal-
nej, jako spojnego systemu budujacego
fundamenty pod rozwoj polskich miast
i regiondw, gwarantujagcego efektyw-
no$¢ procesow gospodarczych i konku-
rencyjnos¢ Polski. Wsréd zaproszonych
gosci byli m.in. wiceminister infrastruk-
tury i rozwoju Zbigniew Rynasiewicz oraz
prezes Najwyzszej Izby Kontroli Krzysztof
Kwiatkowski.

~Jednqg zwazniejszych inwestycji dla Krakowa jest
wielokrotnie wspominany podczas przemowien,
Zaktad Termicznego Przeksztatcenia Odpadow.”
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,Nie przypadkiem druga edycja Kongresu
Infrastruktury Polskiej odbyta sie wia-
$nie w Krakowie, w Centrum Kongreso-
wym ICE Krakow. Od kilkunastu lat nasze
miasto jest wielkim placem budowy:
powstajg nowe drogi, trasy tramwajowe,
mosty i wiadukty. Mocno inwestujemy
w infrastrukture rowerowa. Wychodzimy
bowiem z zatozenia, ze bez wydajnego
uktadu komunikacyjnego nie ma szans
na prawidtowy rozwoj. Pewne jest tez,
Ze jeszcze przez wiele lat nasze miasto
pozostanie wielkim placem budowy.

Przed nami budowa kolejnych linii tram-
wajowych, obwodnic, a takze inwestycji
mniejszych, dzieki ktérym Krakéw stanie
sie miastem jeszcze bardziej przyjaznym
dla mieszkancow. Naszymi inwestycyj-
nymi doswiadczeniami chetnie dzielimy
sie z innymi samorzadami” — mowit Pre-
zydent Miasta Krakowa Jacek Majchrow-
ski, podczas inauguracji Il Kongresu Infra-
struktury Polskiej.

W ramach kongresu tematyka zostata
podzielona na czesci.

Czes¢ pierwsza - ,Panstwo i Samorzad
w roli Inwestora”

- Jak dba¢ o interesy mieszkaficow
i skutecznie realizowac projekty inwesty-
cyjne?

- Jak definiowac cele inwestycji infra-
strukturalnych — perspektywa inwestora
i mieszkanca.

Cze$¢ druga - ,Realizacja i finansowanie

projektéw samorzadowych, realizacja
i finansowanie projektéw infrastruktural-
nych”

Cze$¢ trzecia - debaty réwnolegte:

- Metro w Krakowie - kamiert milowy
w rozwoju miasta czy tylko kosztowny
emblemat wielkomiejskosci?

- Nowa perspektywa budzetowa UE, jaki
scenariusz czeka rynek wykonawcéw
i projektantow?

- Miasto samowystarczalne energetycz-
nie.

Waznym punktem Kongresu Infrastruk-
tury Polskiej bylo przyznanie nagrod
Zespotu  Doradcow  Gospodarczych
TOR dla 0séb i podmiotdéw, ktére zmie-
nity oblicze polskich miast i regiondw.
Wsrod nagrodzonych osob byt Prezy-
dent Krakowa Jacek Majchrowski, ktory
zostat wyrdzniony za ,catosciowq i kon-
sekwentng realizacje wizji rozwoju infra-
struktury  metropolitalnej  Krakowa”
Nagrode otrzymat rowniez Wiceprezy-
dent Krakowa Tadeusz Trzmiel. Podczas
kadencji wiceprezydenta zostat rozbudo-
wany Krakowski Szybki Tramwaj zapew-
niajacy pasazerom transport z predko-
$cig minimum 24 km/h, gtownie dzieki
wydzielonym torowiskom i bezwzgled-
nemu priorytetowi na skrzyzowaniach.
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W swoich wystapieniach podkreslali oni,
jak wazna jest wspotpraca z samorza-
dami, ze to dzieki nim nasze miasto tak
preznie sie rozwija, i to dzieki nim pla-
nowane inwestycje majg szanse ujrze
Swiatto dzienne, oczywiscie przy drob-
nej pomocy funduszy z Unii Europejskie.
Ekologia i ochrona $rodowiska to hasta
przysztych inwestycji- planowany zakup
nowego ekologicznego taboru przez
MPK, likwidacja piecow opalanych pali-
wem statym itp. to wyzwania przysztych
lat. Do tego dochodzi jeszcze rozbudowa
potaczen tramwajowych ze szczegdlnym
uwzglednieniem Nowej Huty i uniwersy-
teckich kampuséw, budowa obwodnic
i moze metra.

Do doswiadczen i sukcesdw inwestycyj-
nych Krakowa nawigzat tez Tadeusz Syryj-
czyk, Senior Ekspert w Zespole Dorad-
cow Gospodarczych TOR: ,Doceniamy
wysitki - wiodarzy Krakowa w  zakresie
zbudowania catosciowej wizji infrastruk-
turalnej miasta, w tym w szczegdlno-
$ci stworzenie Krakowskiego Szybkiego
Tramwaiju, ICE Krakow Centrum Kongre-
sowe, wielofunkcyjnej hali widowisko-
wej Krakdw Arena, Oczyszczalni Sciekow
Plaszéw Il oraz podjecia budowy Zaktadu
Termicznego Przeksztatcania Odpadow.
Stad wiasnie wybdr Krakowa na miejsce
kongresu” — mowit Tadeusz Syryjczyk.

Jedna z wazniejszych inwestycji dla Kra-
kowa jest wielokrotnie wspominany
podczas przemowien, Zaktad Termicz-
nego Przeksztatcenia Odpadow. Wiecej
0 samym projekcie podczas drugiej cze-
$ci kongresu opowiedziat pan Ryszard
Langer, Prezes Zarzadu Krakowskiego
Holdingu Komunalnego.

Otwarcie zakfadu planowane jest na
potowe przysztego roku i bedzie to
jedna z wiekszych Eko-spalarni w Polsce.
Dofinansowaniem zajeta sie po czesci
Komisja Europejska, przy wspoétudziale
Krakowskiego Holdingu Komunalnego.

Jak to bedzie dziata¢? Do ZTPO naptywac
beda zmieszane odpady komunalne.
Zaktad przyjmie okoto 220 tys. ton odpa-
dow, to okoto 14 ton na godzine, a szaco-
wana warto$¢ wytworzonej energii to ok.
65 tys. MWhe (energia elektryczna) i 280
MWht (energia cieplna)rocznie. To ozna-
cza, ze, ilos¢ wyprodukowanej energii
odpowiada¢ bedzie rocznemu zuzyciu
energii przez krakowskie tramwaje lub
oswietlenie miasta. Projekt ten to $cista
wspotpraca pomiedzy trzema instytu-
cjami. I tak, Miasto Krakow zapewnia stru-
mier odpadow dla ZTPO, KHK termicznie
przeksztatca odpady na energie cieplng
i elektryczng, a MPEC dystrybuuje wypro-
dukowang energie. W ogolnym zatoze-

niu, ZTPO ma zapewnia¢ 0szczednosci
podatkowe, ktére zostang wykorzystane
na wsparcie innych inwestycji komunal-
nych i infrastrukturalnych.

Podczas trzeciej czesci kongresu w tema-
cie ,Elementy pasywnej energetycznie
gospodarki miejskiej” swoje wystgpienia
mieli rowniez pan Tadeusz Zaba Dyrektor
ds. Produkcji MPWIK S.A. w Krakowie oraz
pan prof. Tadeusz Uhl z Akademii Gorni-
czo-Hutniczej.

W ramach imprez towarzyszacych 4 listo-
pada, zaproszeni goscie mogli zapoznac
sie z obiektami Oczyszczalni Sciekodw,Pla-
szow” a w szczegolnosci zlokalizowana
na jej terenie Stacja Termicznej Utylizacji
Osadow oraz nowo budowanym Zakfa-
dem Termicznego Przeksztatcania Odpa-
dow w Krakowie. W dyskusjach tocza-
cych sie podczas ogladania inwestycji
mozna byfo ustysze¢ bardzo pozytywne
uwagi na temat obu tych obiektéw.

WODA | MY, grudzien 2014 | 9



NAGRODY - WYROZNIENIA

10

Vil Kongres Naukowo - Techniczny - WOD-KAN-EKO 2014

Magdalena Poznariska

WODA | MY, grudziert 2014

W dniach 6-7 listopada 2014 r, w hotelu Andel’s w todzi, odbyt sie XVII Kongres Naukowo - Tech-
niczny WOD-KAN-EKO 2014, ktérego organizatorem jest BMP, wydawca kwartalnika ,Ochrona
Srodowiska. Gospodarka Komunalna® Tegorocznymi Honorowymi Gospodarzami byli : todzka
Spotka Infrastrukturalna, Grupowa Oczyszczalnia Sciekéw w todzi oraz Zaktad Wodociggow
i Kanalizacji w todzi. Jednym z partneréw branzowych byto Miejskie Przedsiebiorstwo Wodocia-
gow i Kanalizacji S.A. w Krakowie.

Sympozjum WOD-KAN-EKO poswiecone jest w catosci gospodarce wodno-sciekowej i umozli-
wia dostep do wiedzy, nowych trenddw i dyskusji nad rozwojem branzy, pofgczonej z wystawa
targowg stoisk.
W ramach kongresu odbyly sie:

dwie réwnolegte konferencje: gospodarka wodna, gospodarka Sciekowa,

dwie debaty: stuzebnos¢ przesytu, wspdtpraca przemystu w zakresie zagospodarowania

osadéw - praktyczne doswiadczenia wodociggdw-cementowni-elektrowni,

wystawa ponad 40 stoisk,

wycieczka techniczna.
W tegorocznym sympozjum z ramienia Wodociggéw Krakowskich uczestniczyli:
Prezes Zarzadu - Ryszard Langer, Dyrektor Zarzadzajacy - Piotr Zietara, Dyrektor ds. Produkgji
—Tadeusz Zaba oraz kierownik Centralnego Laboratorium - Tadeusz Bochnia. W pierwszym dniu
Konferencji w trakcie sesji poswieconej monitoringowi i biomonitoringowi
jakosci wody referat pt.,System monitoringu jakosci wody w wodociggach
krakowskich ze szczegdlnym uwzglednieniem systemdw wczesnego ostrze-
gania” wygtosit dr Tadeusz Bochnia. Wieczorem odbyta sie debata poswie-
cona tematyce stuzebnosci przesytu, w ktérej udziat wziat Prezes Ryszard
Langer. Do rozmowy zostali zaproszeni réwniez: Beniamin Chochulski -
Prezes Zarzadu ZWiK Sp. z 0.0. w Szczecinie, Hanna Krajewska - Prezes
MPWIK w m.st. Warszawie S.A,, Dariusz Latawiec - Prezes Zarzgdu Podhalan-
skiego Przedsiebiorstwa Komunalnego Sp. 0.0, Wtadystaw Karol Jacewicz -
Dyrektor ds. Ekonomicznych i Prokurent Wodociggow Kieleckich Sp. z 0.0,
Jan Pierzkata - Dyrektor ds. Technicznych PWIK Sp. 0.0. w Olsztynie, Tadeusz
Rzepecki - Prezes Zarzadu Tarnowskich Wodociaggdéw Sp. 0.0., Przewodniczacy
Rady Izby Gospodarczej "Wodociagi Polskie". Debate poprowadzit Radostaw
tuczak — Prezes Zarzadu t6dzkiej Spotki Infrastrukturalnej Sp. z 0.0, gtéwnymi
poruszanymi zagadnieniami byty: ocena ryzyka zwigzanego z brakiem regu-
lacji stanow prawnych infrastruktury, wptyw kosztéw pozyskania prawa do
gruntu na wartosc¢ inwestydcji, oraz analiza wptywu braku statego, prawnego
tytutu do gruntu na koszty dziatalnosci przedsiebiorstwa.
W drugim dniu sympozjum w ramach sesji zatytutowanej W poszukiwa-
niu oszczednosci’ dr Tadeusz Zaba przedstawit referat pt.,Redukcja kosztéw
dziatalnosci przedsiebiorstwa wod-kan poprzez ograniczenie zuzycia energii
elektryczney"

Podczas uroczystego wieczoru wienczacego pierwszy dzien Kongresu WOD-
KAN-EKO 2014 Redakcja magazynu i portalu Kierunek Wod-Kan po raz pierw-
szy przyznata dwie statuetki Klucza Sukcesu. Pierwsza statuetke otrzymat
Prezes MPWIK S.A. w Krakowie - Ryszard Langer, wreczyt jg Stanistaw Drzewiecki, prezes MWiK
w Bydgoszczy. Prezes Ryszard Langer zostat nagrodzony za przeprowadzenie wdrozenia w zarza-
dzanym przedsiebiorstwie wielu systemow zarzadzania jakoscig oraz zastosowanie szeregu
nowoczesnych metod z zakresu organizacji i zarzadzania, zainicjowanie platformy wspotpracy
pomiedzy $wiatem nauki, samorzadami roznych szczebli oraz przedsiebiorstwami wod-kan, pod
nazwa Matopolskiego Klastra Wodnego.

Druga statuetke Klucz Sukcesu z rgk Adama Grzeszczuka, prezesa BMP odebrata Hanna Krajew-
ska, prezes MPWIK w m.st. Warszawie, za najwazniejsza i najwieksza inwestycje - za rozbudowe
Oczyszczalni Sciekow "Czajka".

Wiecej informacji o Kongresie na stronie http:\\www.kierunekwodkan.phkonferencja, 1486,1667.html



KONFERENCJE - SZKOLENIA

Ogolnopolska konferencja naukowo-techniczna
»~Zastosowanie niezawodnosci i bezpieczenstwa w inzynierii Srodowiska”
Krakéw-Dobczyce 6-7 listopad 2014

06 listopada 2014 roku w zrewitalizowa-
nych zabytkowych budynkach Zaktadu
Uzdatniania Wody ,Bielany” miato miej-
sce uroczyste rozpoczecie ogoélnopol-
skiej konferencji naukowo-technicznej
,Zastosowanie niezawodnosci i bez-
pieczeristwa w inzynierii $rodowiska’.
Organizatorami wydarzenia byli: Instytut
Zaopatrzenie w Wode i Ochrone Sro-
dowiska Politechniki Krakowskiej oraz
Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociaggéw
i Kanalizacji S.A. w Krakowie.

Gosci zgromadzonych na  konferen-
cji powitali Prezes Wodociggéw Kra-
kowskich Ryszard Langer oraz dziekan
Wydziatu Inzynierii Srodowiska prof.
Elzbieta Nachlik. W swoich przemoéwie-
niach przypomnieli oni postac profesora
Artura Wieczystego, ktéry byt tworcg kra-
kowskiej szkoty naukowej niezawodnosci
i bezpieczenstwa oraz podkredlili wage
poruszanej tematyki i potrzebe wspot-
pracy pomiedzy uczelniami a przedsie-
biorstwami wodociggowymi.

Ponadto Prezes Ryszard Langer przy-
pomniat, ze Zaktad Uzdatniania Wody
,Bielany” jest miejscem szczegdinym,
poniewaz to wiasnie tutaj w 1901 roku
rozpoczeta sie historia Wodociggow Kra-
kowskich. Obecnie zaktad poza dostar-
czaniem wody mieszkaricom Krakowa
jest réowniez siedziba Matopolskiego Kla-
stra Wodnego stajac sie tym samym sym-
bolem potaczenia tradycji i nowoczesno-
Scil.

Po uroczystym rozpoczeciu konferencji
w ZUW ,Bielany” obrady kontynuowano
w Centrum Szkoleniowym Jatowcowa
Gora w Dobczycach. W trakcie konferen-
¢ji wygtoszonych zostato blisko 30 refe-
ratow dotyczacych tematyki niezawod-
nosci i bezpieczenstwa funkcjonowania
systeméw  wodociggowo-kanalizacyj-
nych; prawnych, technicznych i ekono-
micznych aspektow ochrony $rodowiska
oraz zrbwnowazonego rozwoju. W kon-
ferencji uczestniczyto ponad 70 osob
- pracownikéw jednostek naukowych

i przedsiebiorstw wodociggowych oraz
firm zwigzanych z branzg wodociggo-
wo-kanalizacyjng. Wsréd  prelegentow
znalazto sie wiele wybitnych osobowosci
Swiata nauki z catej Polski.

Z ramienia Wodociggow Krakowskich
prelekcje nt.,Pomiar i przesyt danych jako
jeden ze sposobow podnoszenia nieza-
wodnosci podsystemu dystrybucji wody”
wygtosit Tadeusz Zaba — Dyrektor ds. Pro-
dukcji.

Magdalena Danko

»- Prezes Ryszard Langer przypomniat,

ze Zaktad Uzdatniania Wody ,Bielany” jest miejscem
szczegolnym, poniewaz to wiasnie tutajw 1901 roku
rozpoczeta sie historia Wodociqgoéw Krakowskich. "

Konferencja spotkata sie z bardzo pozy-
tywnym odbiorem ze strony uczestnikow
oraz byta doskonatg okazjg do nawia-
zania nowych kontaktéw i wymiany
doswiadczen. Szczegdlnym zaintereso-
waniem cieszyly sie referaty prezentujgce
praktyczne wykorzystanie teorii nauko-
wych. Ze swojej strony jako wspétorga-
nizatora mamy nadzieje, ze dzieki aktyw-
nej wspodtpracy srodowisk naukowych
z branzowymi mozliwe bedzie opraco-
wywanie nowych technologii wspiera-
jacych niezawodnos¢ i bezpieczenstwo
funkcjonowania systeméw wodociggo-
wo-kanalizacyjnych.

WODA | MY, grudziert 2014
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ZARZADZANIE

System IFS Applications

Dzisiejsze dynamiczne  srodowisko
wymaga szybkiego i sprawnego procesu
podejmowania decyzji w celu efektyw-
nego zarzadzania przedsiebiorstwem.

Informatyka — wspiera te  procesy.
Oddzielne aplikacje czesto zawieraja
zduplikowane dane, a przez to zwiekszajg
ryzyko popetnienia btedoéw i zwiekszaja
czasochfonnos$¢ odszukania potrzeb-
nych informacji. Alternatywga sg systemy
zintegrowane.

Dorota Bielecka

~Usprawnienie w procesie zamawiania powinni
zauwazyc¢ wszyscy pracownicy pobierajqcy materiaty
zmagazynu."

Zintegrowany  system  zarzadzania,
zapewnia natychmiastowy dostep do
zawsze aktualnych informacji. Integracja,
usprawnia proces wprowadzania danych,
gwarantuje ich spojnosc oraz przejrzyste
zarzadzanie procesami w firmie.

Kilka lat temu Firma nasza podjeta wysi-
tek zastgpienia programoéw dziedzino-
wych systemem IFS Applications.

System obejmuje obszary: Kadry i Place,
Finanse i Ksiegowos¢, Controlling, Inwe-
stycje, Obstuga Zlecert Wewnetrznych,
Umowy, Zaopatrzenie i Gospodarka
Materiatowa.
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Minety juz cztery lata od startu produk-
cyjnego. Poczatki nie byly fatwe. Szcze-
gdlnie w obszarze Zaopatrzenie i Gospo-
darka Materiatowa.

Rozwigzania zaproponowane przez firme
IFS znacznie réznity sie od dotychczaso-
wej procedury pobierania materiatéw
z magazynu. Uzytkownik uzyskiwat wiek-
szg samodzielnos¢.

Chcac pobra¢ materiat sam mogt zaj-
rze¢ na potki magazynu, zarezerwowac
potrzebne ilosci materiatu. Wydruko-
wac z systemu wymagane dokumenty
papierowe i po zebraniu niezbednych
podpiséw zgtosi¢ sie do magazyniera po
odbidr towaru. Aby tak dziata¢ musieli-
$my opracowac opisy indeksow mate-
riatowych , aby byty czytelne dla kaz-
dego zamawiajacego. Podczas kolejnych
lat pracy znacznie wzrosta $wiadomos¢
mozliwosci  programu. Pojawiajg  sie
nowe pomysty na usprawnienie pracy.

Jako pierwsza pojawita sie potrzeba elek-
tronicznej autoryzacji dokumentu zapo-
trzebowania zakupu. Autoryzacja to pro-
ces zatwierdzania w systemie, ktorego
funkcjonalno$¢ mozna poréwnac¢ do
podpisu elektronicznego.

tworzymy zapotrzebowanie

materiatowe

« system powiadamia
przetozonego

« przetozony dokonuje

autoryzacji



Kolejny etap to wprowadzenie autoryza-
¢ji zapotrzebowar materiatowych.
Zespot ztozony z pracownikow Dziatu
Informatyki i Zaktadu Logistyki zreali-
zowat plan, ktéry miat na celu uprosci¢
proces zamawiania materiatdw oraz
zredukowac¢ do minimum formalnosci
papierowe.

Proces po zmianach wyglada nastepujaco.
Wyobrazmy sobie sytuacje, ze pracownik
potrzebuje pobra¢ z magazynu produkt.
Sprawdza  aktualny stan magazynowy
wybranej pozycji tzn. czy dany towar
znajduje sie w magazynie czy tez nalezy
go zamowi¢.  Generuje zapotrzebowa-
nie materiatowe.  System automatycznie
powiadamia przetozonego o oczekujgcym
na akceptacje dokumencie. Utworzony
dokument moze by¢ przez kierownika
zatwierdzony badz odrzucony.

Dokumenty zaakceptowane oczekujg na
realizacje Zaktadu Logistyki. Pracownik
magazynu sprawdza poprawnos¢ utwo-
rzonego dokumentu np. konta kosztowe
i aktualny stan magazynowy. Jezeli mate-
riat jest dostepny, jest on rezerwowany,
a pracownik sktadajacy zapotrzebowanie
jest zapraszany po odbidr. Jezeli nato-
miast materiatu nie ma na stanie w wyma-
ganej ilosci, w oparciu o podpisane zapo-

trzebowanie materiatowe, generowane
jest zapotrzebowanie zakupu i sprawe
przejmuje Zaopatrzenie. Po dostarcze-
niu towaru do magazynu jest on auto-
matycznie rezerwowany i stosowne
zaproszenie do odbioru jest generowane
i wysytane do zamawiajgcego. Wdroze-
nie autoryzacji zapotrzebowania mate-
riatowego sprawito, ze wersje papierowe
dokumentéw, Lista Wydan i Zapotrzebo-
wanie Zakupu sg zbyteczne. Bazujemy
naich wersji elektronicznej i jednokrotnej
elektronicznej autoryzacji.

Wdrazajac nowy proces zadbano, aby
proces autoryzacji elektronicznej nie
blokowat pracy w réznych sytuacjach
zyciowych. Dostepny jest mechanizm
zastepstw autoryzatorow. Sie¢ lokalna
w firmie pozwala na zalogowanie sie
do systemu uzytkownikowi poza jego
stanowiskiem pracy, autoryzacja moze
zosta¢ wykonana przez kierownika , ktéry
w danej chwili znajduje sie w dowolnej
lokalizacji MPWIK.

Po zakonczeniu procesu opracowania
i testbw nowego rozwigzania zostat przy-
gotowany harmonogram szkolert dla
pracownikéw MPWIK skfadajacych zapo-
trzebowania i dokonujacych autoryzacji.
Szkoleniem objetych zostato 100 osob.

Usprawnienie w procesie zamawiania
powinni zauwazy¢ wszyscy pracownicy
pobierajacy materiaty z magazynu. Uwa-
zam jednak , ze najwieksze korzysci beda
odczuwalne dla pracownikéw z oddalo-
nych lokalizacji. We wczesniejszym spo-
sobie dziatania w przypadku znalezienia
btedu na wydrukowanym i podpisanym
zleceniu materiatowym konieczna byta
poprawa, ponowne wydrukowanie i uzy-
skanie podpisu kierownika jednostki.

Z doswiadczent pracownikdw magazynu
btedy pojawiajace sie na zapotrzebo-
waniach materiatowych byly dos¢ cze-
ste. Kolejng zaleta wdrozonej modyfika-
cji jest mozliwos¢ sledzenia wszystkich
zmian na utworzonym dokumencie. Od
momentu powstania zapotrzebowania,
az do chwili wydania.

Omowiona powyzej zmiana zostata
opisana przy okazji audytéw przepro-
wadzanych w przedsiebiorstwie, ziden-
tyfikowane wczedniej procesy beda
poddawane optymalizacji, dzieki czemu
efektywnos¢ dziatania firmy jest stale
podnoszona.

W zwiqzku z przejsciem na emeryture,

atmosferze:

sktadamy serdeczne podziekowania
za dtugoletniqg wspdétprace w mitej

Panu Stanistawowi Klisiowi
Panu Marianowi Lesniakowi
Panu Andrzejowi Muniakowi
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40-lecie Zaktadu Uzdatniania Wody - Raba

Katarzyna Czajka

WODA | MY, grudziert 2014

Na poczatku lat szesédziesigtych XX
wieku stato sie jasne, ze istniejace
woéwczas w Krakowie zaktady uzdat-
niania wody w niedlugim czasie nie
beda w stanie pokry¢ stale rosnacych
potrzeb miasta. Podjeto wowczas decy-
zje o budowie czwartego ujecia wody
dla Krakowa czego konsekwencja stata
sie najwieksza w tamtym czasie inwe-
stycja w sektorze.

We wrzedniu 1974 r. zakonczono kom-
pleksowy rozruch wszystkich obiektéw
nowoczesnego zakfadu uzdatniania
wody Raba w Dobczycach. Do Krakowa
poptynefa tak potrzebna miastu woda,
konczac ere niedoboréw w zakresie
zaopatrzenia miasta w wode pitna.

W 2014 roku Wodociagi Krakowskie
robig kolejny krok na drodze statej
poprawy jakosci wody pitnej inicju-
jac rozruch instalacji do dezynfekgji
promieniami ultrafioletowymi. Woda
poddawana bedzie dezynfekcji pro-
mieniami UV w specjalnej komorze
promiennikowej. Drobnoustroje takie
jak bakterie i wirusy poddane naswie-
tleniu w ciggu kilku sekund ulegaja
dezaktywacji, dzieki czemu podnie-
sione zostanie bezpieczenstwo bakte-
riologiczne wody.




JUBILEUSZ

Gtébwng korzyscia z zastosowania
takiego rozwigzania bedzie poprawa
jakosci produktu, czyli wody uzdatnio-
nej.

3 listopada w ZUW Raba w Dobczycach
odbyly sie uroczystosci z okazji 40-lecia
powstania Zaktadu Uzdatniania Wody
Raba, ktéry jest obecnie gtéwnym
zrédtem wody pitnej dla Krakowa.
Zaopatruje on blisko 60% mieszkan-
cow miasta z rejonow: Podgorze, Osie-
dle Wolica, Wyciaze, Koscielniki, Rusz-
cza, Branice, Pleszéw oraz czesciowo
obszaru Starego Miasta, Srédmiescia
i Mistrzejowic. Woda z Dobczyc jest
rowniez podstawowym zrédtem zasila-
nia dla gmin Dobczyce, Siepraw, Swiat-
niki Gorne, oraz jednym z gtéwnych dla
gmin Wieliczka, Myslenice, Mogilany,
Igotomia-Wawrzenczyce.

Uroczystos¢ swag obecnoscig zaszczy-
cit Pan Prezydent Jacek Majchrowski,
ktory po przemédwieniach i gratulacjach
nadat pracownikom MPWiK odznaki
Honoris Gratia, otrzymali je: Pan Jacek
Kaszowski, Pan Wactaw Kordeusz, Pan
Jan Stasik i Pan Wojciech Topa.
Ponadto w Jubileuszu uczestniczyli
licznie zgromadzeni pracownicy ZUW
Raba.

Na zakonczenie wszystkim uczest-
nikom Jubileuszu zrobiono wspélne
pamigtkowe zdjecie.

Jubileus

WODA | MY, grudziert 2014
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Spotkanie z przedstawicielami spétdzielni mieszkaniowych

Matgorzata Maj

W dniach 21/22 listopada br. w Centrum
Szkoleniowym Jatowcowa Gora Sp. z 0.0.
odbyto sie coroczne spotkanie dla zarzadow
spotdzielni mieszkaniowych dziatajacych na
terenie Krakowa. W seminarium uczestni-
czyto blisko 40 0sdb, w tym przedstawiciele
Regionalnego Zwiazku Rewizyjnego Spot-
dzielni Mieszkaniowych w Krakowie.

Zebranych w imieniu Wodociggéw Kra-
kowskich przywitata Pani Wanda Stobo-
dzian, Cztonek Zarzadu, Dyrektor ds. Ekono-
miczno - Finansowych. Przedstawicielom
spoétdzielni omdwiona zostata planowana
taryfa za dostarczanie wody i odprowadza-
nie sciekdw na rok 2015, ktéra opracowy-

~INowosciq jest powstanie elektronicznego Biura
Obstugi Klienta, ktére umozliwi klientom Wodociggow
Krakowskich przesytanie wnioskow drogq elektroniczng."

wana jest zgodnie z przepisami prawnymi
oraz z zatozeniami Wieloletniego planu
dziatalnosci i rozwoju MPWIK S.A. w Krako-
wie na lata 2014-2018. Pani W. Stobodzian
dokonata réwniez poréwnania taryfy wie-
locztonowej obowigzujacej w 2014 roku
i planowanej na rok 2015, a takze w oparciu
0 strone internetowg www.cena-wody.pl,
poréwnata taryfy w najwiekszych miastach
Polski.

Z duzym zaciekawieniem uczestnicy spo-
tkania wystuchali takze referatu Pana dr
Tadeusza Zaby - Dyrektora ds. Produkgji pt.
Fotowoltaika — doswiadczenia Krakowskich
Wodociggéw. Uregulowania prawne oraz
mozliwosci realizacji. Wyktad zawierat histo-
rie powstania ogniwa fotowoltaicznego,
opis jego budowy i dziatania. Pan Dyrektor

WODA | MY, grudziert 2014

opowiedziat réwniez o elektrowni fotowol-
taicznej wybudowanej ponad rok temu
na terenie Oczyszczalni Sciekdw Plaszow
i korzysciach z tym zwigzanych. W korico-
wej czesci referatu przedstawione zostaty
uregulowania prawne w tym zakresie oraz
skutki realizadji tej inwestycji (m.in. zmniej-
szenie zuzycia energii i ograniczenie jgj
kosztow).

Z referatu przygotowanego przez Pana
Tomasza Cichonia — Gtéwnego Spedjaliste
ds. Sprzedazy w Wodociggach Krakowskich
zebrani mogli dowiedzie¢ sie o zmianach
w obstudze odbiorcéw ustug MPWIK SA,
w zwigzku z wdrazanym nowym syste-
mem informatycznym w Spotce. System
billingowy, ktéry zacznie funkcjonowac
w MPWIK SA. z poczatkiem 2015 roku,
jest nowoczesnym narzedziem do wspot-
pracy z klientem obejmujgcym: rozliczenie
sprzedazy wody i odbioru sciekow, obstuge
klientdw, gospodarke wodomierzowg oraz
odczyty. System ten przystosowany jest do
wystawiania i obstugi e-faktur wraz z ich
elektronicznym obiegiem. Nowoscig jest
powstanie elektronicznego Biura Obstugi
Klienta, ktore umozliwi klientom Wodocia-
gow  Krakowskich przesytanie wnioskow
drogg elektroniczng, sledzenie stanu pro-
wadzonej sprawy, podawanie odczytu
wodomierzy, wglad w wystawiane faktury
i prowadzone rozliczenia, jak réwniez wpfa-
canie naleznosci poprzez system ptatnosci
elektronicznych.

W ramach billingu stworzono réwniez apli-
kacje obstugujaca zdalne odczyty wodo-
mierzy. W referacie zatytutowanym Nowo-
czesne systemy odczytdw wodomierzy Pan
T.Cichon przedstawit wymagania i strukture
systemu zdalnych odczytow wodomierzy.
Przedstawiciele  spétdzielni  mieszkanio-
wych mogli réwniez dowiedzie¢ sie na
temat funkcjonowania e-kiosku, ktéry zostat
uruchomiony w Biurze Obstugi Klienta
w listopadzie br. W podsumowaniu swo-
jego wystgpienia Pan T. Cichont podkreslit,
7e wszystkie te dziatania sprowadzajg sie do
poprawy komunikacji z klientami i sg kro-
kiem wychodzacym naprzeciw oczekiwa-
niom odbiorcow ustug.



NAGRODY - WYROZNIENIA

Magdalena Poznariska

¥ TAURON

RAKIETY BIZNESU

W piatek 21 listopada 2014 r. na zamku Topacz pod Wroctawiem odbyta sie uroczysta gala
trzeciej edycji plebiscytu TAURON Rakiety Biznesu pod patronatem magazynow "Forbes”
i "Newsweek', podczas ktérej Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji SA
w Krakowie otrzymato wyrdznienie specjalne dla najbardziej efektywnych firm
w kategorii "Biznes w stuzbie spotecznej".

TAURON Rakiety Biznesu to ogdlnopolski plebiscyt, w ktérym wytaniane jest najbardziej
efektywne przedsiebiorstwo w czterech kategoriach:

"Ekotrendy",

"Cztowiek z energia’,

"Partnerstwo w biznesie",

"Biznes w stuzbie spotecznej".

"Biznes w stuzbie spotecznej" to kategoria dla firm, ktére samodzielnie realizujg program
odpowiedzialnosci spotecznej sektora biznesu oraz wzorcowo wspotpracuja z lokalnymi
spotecznosciami.

Zwyciezcy poszczegolnych kategorii zostali wytonieni w wyniku gtosowania Kapituty Rakiet
Biznesu.

# TAURON

RAKIETY BIZNESL

WYROZNIENIE SPECJALNE

OLA

w plebiscycie Rakiety Blznesu
dla najbardziej efektywnych frmw kategorii

BIZNES W StUZBIE SPOLECZNE)

Wroctaw, 21 listopada 2014 r.

2y A =

Tisar L ibern e P ki
Prasin Caripbs T4 BTH Petol o Fassgie i v eks TALIBOM oo smtal

.“? Farmnes mesany
mLEoN | Newswoek |
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Pierwsze zawody strzeleckie o Puchar Przechodni
Prezesa Wodociagow Krakowskich

Marta Mazur

-
(A

(TR

= wil

Zdobywecy Ill miejsca
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17 pazdziernika w Sali Konferencyjnej odbyto sie uroczyste
{"\ wreczenie nagréd zwyciezcom konkursu strzeleckiego o
£ Puchar Przechodni Prezesa Wodociggéw Krakowskich, ktéry
' A to po raz pierwszy zostat zorganizowany przez Wodociagi
Krakowskie dla pracownikéw Spétki. Celem zawodéw byta
popularyzacja strzelectwa sportowego, doskonalenie umie-
k jetnosci strzeleckich w bezposredniej rywalizacji sportowej

rﬂ - oraz oczywiscie integracja pracownikow.

E Do eliminacji przystapito 15 zespotéw dwuosobowych,
przy czym kazdy z nich reprezentowat inng komorke orga-
nizacyjna. Zawody obejmowaty strzelanie w dwéch konku-
rencjach: strzelanie do tarczy pistoletem sportowym na dystans 25 metréw oraz
strzelanie do tarczy karabinem sportowym na dystans 50 metréw, kazdy z zawod-
nikdw oddat dwie dziesieciostrzatowe serie, po jednej na kazda konkurencje. O
wyniku decydowata suma punktéw zdobytych w dwuboju, maksymalnie mogta
ona osiggnac 400 pkt.

Do etapu Il zakwalifikowato sie 10 druzyn, ktére w eliminacjach zdobyty najwyzsza
ilos$¢ punktéw. Podczas finatu poziom rywalizacji byt niezwykle wysoki, a réznice
w punktacji niewielkie. Ostatecznie Komisja Sedziowska pod przewodnictwem
Kierownika Zawodow Pana Krzysztofa Suskiego oraz Przewodniczacego Komisji
Klasyfikacyjnej Pana Zbigniewa Hotubowskiego ogtosita 3 zwycieskie druzyny,
ktére zdobyty najwyzszg liczbe punktow:

Miejsce |,

a tym samym nagrode gtéwng w postaci Pucharu Przechodniego Prezesa Wodo-
ciagéw Krakowskich za tgczng sume 357 punktdéw otrzymanych w obydwu konku-
rencjach zdobyli: Pan Maciej Gruszka oraz Pan tukasz Suski reprezentujacy Zaktad
Sieci Wodociggowe;.

Miejsce Il
z wynikiem 352 pkt. zdobyli: Pan Jacek Bochniak i Pan Roman Panus reprezentu-
jacy Zaktad Logistyki.

Miejsce Il z wynikiem 348 pkt. zdobyli: Pan Mariusz Pakietto oraz Pan Radostaw
Treska reprezentujacy Dziat Regulacji Stanéw Prawnych Nieruchomosci oraz Dziat
Audytu Wewnetrznego.

Dobra organizacja i rywalizacja fair play sprawity, ze zawody przebiegly spraw-
nie i w mitej atmosferze. Podczas wreczania nagrod wszystkie zwycieskie druzyny,
organizatorzy oraz Prezes MPWiK SA Ryszard Langer po pamiatkowych zdjeciach,
przy kawie wspominali przebieg zawodéw oraz wymienili sie doswiadczeniami
zwigzanymi ze strzelectwem.

Zwyciezcom gratulujemy! Wszystkim uczestnikom zawodéw dziekujemy za
»ducha walki", dziekujemy réwniez Panom Zbigniewowi Hotubowskiemu i Krzysz-
tofowi Suskiemu za przygotowanie uczestnikow, a wszystkich pracownikéw
naszej Spotki serdecznie zachecamy do wziecia udziatu w zawodach o Puchar
Przechodni Prezesa Wodociagéw Krakowskich w przysztym rokul!



SPORT

Turniej Pitkarski

o Puchar Prezydenta Miasta Krakowa

Wojciech Sendor

~Reprezentacja
Wodociggow
Krakowskich zajeta
drugie miejsce ulegajqc
w finale druzynie Policji
w rzutach karnych.”

W sobote 25.10.2014 roku na stadionie DTS Tramwaj odbyt sie Turniej Pitkarski
o Puchar Prezydenta Miasta Krakowa. Reprezentacja Wodociggdw Krakowskich zajeta
drugie miejsce ulegajac w finale druzynie Policji w rzutach karnych. Trzecie miejsce
zajat zespot Strazy Miejskie).

Turniej uroczyscie otworzyt jego patronat Prezydent Miasta Krakowa Jacek
Majchrowski. Zawody sportowe miaty dwa oblicza, pojedynkom seniorow towarzy-
szyty zmagania dzieci rozgrywane na sztucznej murawie. Mitym przerywnikiem byt
pokaz futbolu amerykanskiego oraz wystep cheerleaderek.

W rozgrywkach brato udziat 10 druzyn podzielonych na 2 grupy. Nasz zespot tra-
fit do grupy B razem z Dziennikarzami Radia Krakéw, Strazg Miejska, ZUE S.A.
oraz MPK-motorniczowie. W fazie grupowej MPWIK SA nie miato sobie réwnych
z 10 punktami oraz stosunkiem bramek 9-0 wyszlismy z grupy z pierwszego miejsca
i w finale spotkalismy sie z faworyzowang ekipa Policji. Po bramce Szczepana Hyzego
prowadzilismy niemal przez cate spotkanie, wyrownujaca bramka dla Strézéw Prawa
padta w doliczonym czasie gry. Loteryjne karne wygrata Policja i jej druzyna wygrata
caty turniej.

Po zakoriczonym turnieju odbyfa sie uroczysta ceremonia wreczenia pucharow
i dyplomow, ktore wreczat | Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa Tadeusz Trzmiel.

Druzyna Wodociggéw Krakowskich: (stoja od lewej) Robert Klita, Piotr Malota, -Szczepan Hyzy,
Maciej Piasecki, Przemystaw Ptak, Piotr Malik, Piotr Bieniek, Adrian Cebularz,
(rzad dolny) Marcin Palonek, Wojciech Sendor, Franciszek Ptak, Stanistaw Baran
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Bieganie, jak narkotyk

Moda na bieganie zagoscita w Polsce
na state. W lasach parkach i na ulicach
mozna spotkac rzesze mitosnikow biega-
nia. Rézni ich wszystko: zawdd, wyksztat-
cenie, wiek i ptec. Biegaja wszyscy mtodzi
i seniorzy. Nigdy nie jest za pézno zeby
zaczac sie ruszac. taczy ich rados¢ z kaz-
dego przebiegnietego kilometra oraz
troska o wiasne zdrowie.

Korzysci wynikajacych z systematycz-
nego biegania jest wiele. To doskonata
forma spedzania wolnego czasu na $wie-
zym powietrzu, pozwalajgca zadba¢ o
wilasne zdrowie i lepsze samopoczucie.
Wyniki badan potwierdzajg ze bieganie
jest najprostszym sposobem na uchro-
nienie sie przed wieloma chorobami.
Bieganie to metoda na piekng sylwetke
i dobra forme. To ogdlnorozwojowy tre-
ning dostepny dla kazdego w kazdym
wieku. Wystarczy mie¢ buty i dres aby
zacza¢ cudowng przygode z bieganiem.
W naszej firmie jest grupa ludzi ktorzy
potkneli biegowego bakcyla i od kilku
lat cieszg sie biegajac wspdlnie na tre-
ningach i startujgc w réznego rodzaju
biegach.

Wrzesien jest miesigcem , w ktérym nasza
grupa biegowa od zesztego roku bierze
udziat w zawodach reprezentujac Kra-
kowskie Wodociagi . Sg to Festiwal Bie-
gowy w Krynicy i Krakéw Business Run.

Tegoroczne nasze osiggniecia to:

- VI miejsce w Sztafecie Deptaka w Kry-
nicy na dystansie 4 x mila (Janusz Antu-
siak, Tomasz Kupiec, Jan Piwowarczyk,
Mateusz Zbrozek)

- XX 'miejsce w Sztafecie Krakdw Business
Run na dystansie 5x 3800m, na 550 star-
tujacych ekip (Janusz Antusiak, Krzysztof
Kwiatkowski, Tomasz Kupiec, Jan Piwo-
warczyk, Mateusz Zbrozek).

- Il miejsce w klasyfikacji druzynowej w
todzi w Biegu Fabrykanta (Janusz Antu-
siak, Tomasz Kupiec, Jan Piwowarczyk,
Mateusz Zbrozek ).
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A oto nasza grupa zapalercéw biegania:
Janusz  Antusiak, Tomasz  Kupiec,
Jan  Piwowarczyk, Mateusz Zbrozek,
Tomasz Kupiec, Artur Bidzinski, Janusz
Antusiak, Tomasz Szatowski i Krzysztof
Kwiatkowski.

Startujemy w biegach na réznych dystan-
sach. Od tych krotszych to jest 5 czy to
10 km az po maratony. Nie jest nas zbyt
wielu ale mysle, ze nasza grupa z czasem
zacznie sie powiekszac. Wiemy juz o kilku
osobach, ktére zaczynajg swoja przygode
7 bieganiem. Sg wsrdd nich takze panie.
Zyczymy wytrwatosci i zapraszamy do
wspolnego biegania .

Bo bieganie uzaleznia jak narkotyk.
Kto biega ten o tym wie.

Jan Piwowarczyk

»..bieganie jest najprostszym sposobem na uchronienie
sie przed wieloma chorobami. Bieganie to metoda na
pieknq sylwetke i dobra forme. To ogélnorozwojowy
trening dostepny dla kazdego w kazdym wieku.."




KONKURS

/NAMY SIE TYLKO Z WIDZENIA?

Szanowni czytelnicy, poczqwszy od dnia
dzisiejszeqo przyglgdajcie sie uwaznie swym
wspotpracownikom, gdzies wsrod Was
ukrywa sie osoba, ktdrej szukamy.

Jesli znacie personalia osoby poszukiwanej,
to nie zwlekajcie z podaniem odpowiedzi.

Odpowiedzi nalezy kierowa¢ do Redakgji:
tel. 12 43-33-433, fax 12 62-02-140

email: Romuald.Siuta@mpwik.krakow.pl
lub osobiscie: ul. Filtrowa 1

Odpowiedzi przyjmowane beda do dnia 31 stycznia 2015 .

W3réd wszystkich uczestnikéw zabawy, ktérzy rozpoznajg poszukiwang
osobe, rozlosujemy nagrody.

Rozwigzanie w numerze nastepnym.

ROZWIAZANIE KONKURSU

Osoba, ktdra poszukiwalismy W3réd wszystkich osob, ktore prawidtowo odpowiedziaty na
w numerze 70 naszego czasopisma poprzednia zagadke, Komisja pod przewodnictwem
byt Pan Tadeusz Zaba pracujacy Prezesa MPWiK SA Ryszarda Langera rozlosowata nastepujace
aktualnie na stanowisku nagrody:
Dyrektora ds. Produkgji. NAGRODE GLOWNA (zegarek) otrzymuje Pani Agnieszka Was.
Dla autentycznosci zamieszczamy NAGRODY DODATKOWE (zestaw upominkdw) otrzymuja:
obok aktualne zdjecie. Pani Agnieszka Waga i Pan Robert Dziegciarz.

Gratulujemy szczesliwcom!
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CENTRALNE LABORATORIUM MPWiK SA W KRAKOWIE PCA
30-148 Krakow, ul. Lindego 9, tel./fax 12 639 22 12 Povskie Cenraum

AKREDYTACJI

KOMUNIKAT MPWiK SA w KRAKOWIE B2

AB 776
W sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, dostarczanej
do sieci miejskiej Krakowa (wartosci srednie za okres od 1 pazdziernika do 30 listopada 2014 r.).
) ) ZAKLAD UZDATNIANIA WODY NDS
WSKAZNIK JAKOSCI WODY Jednostka

RABA | RUDAWA | DLUBNIA | BIELANY PL UE? WHO?
Barwa mg/dm? 2 1 2 2 BNZ(15) BNZ 15
Metnos¢ (A) NTU 0,11 0,09 0,15 0,12 1 akcept 5
Odczyn (pH) (A) - 7,80 7,71 7,78 7,50 65-95 | 65-95 -
Utlenialno$¢ zKMnO4 (A) mg/dm? <0,5 <0,5 <0,5 <0,5 5 5 -
Chlorki (A) mg/dm? 18,1 34,0 238 46,5 250 250 250
Amonowy jon (A) mg/dm? <0,015 0016 <0,015 <0,015 05 0,5 1,5
Azotyny (A) mg/dm? <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 0,5 0,5 3
Azotany (A) mg/dm? 43 15,7 19,7 239 50 50 50
Twardos¢ ogdlna (A) mg/dm? 141 286,5 289 287 60-500 - -
Wapn (A) mg/dm? 38 83 87 87 - - -
Magnez (A) mg/dm? 53 98 8,6 9.2 125 - -
Zelazo ogodlne (A) mg/dm? <0,025 <0,025 <0,025 <0,025 0,2 02 03
Mangan (A) mg/dm? <0,015 <0,015 <0,015 <0,015 0,05 0,05 05
Miedz (A) mg/dm? <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 2 2 2
Chrom (A) mg/dm? <0,005 <0,005 <0,005 <0,005 0,05 0,05 0,05
Nikiel (A) mg/dm? <0,006 <0,006 <0,006 <0,006 0,020 0,020 0,020
Kadm (A) mg/dm? <0,001 <0,001 <0,001 <0,001 0,005 0,005 0,003
SUMA 4THM 3 (A) mg/dm? <03 <03 <03 <03 100 100 -
Chloroform (A) pg/dm? <03 <03 <03 <03 30 - 200
SUMA 4 WWA 4 (A) pg/dm? <0,002 <0,002 <0,002 <0,002 01 01 -
Benzo(a)piren (A) pg/dm? <0,003 <0,003 <0,003 <0,003 0,01 0,01 -
Escherichia coli (A) jkt/100ml 0 0 0 0 0 0 0
Bakterie grupy coli (A) jkt/100ml 0 0 0 0 0 0 0
Paciorkowce katowe (A) jkt/100ml 0 0 0 0 0 0 -
Clostridium perfringens (ze sporami) (A) | jkt/100ml 0 0 0 0 0 0 -
Ogdlna liczba bakterii w 220C po 72h (A) jkt/ml 2 0 1 1 BNZ (100) BNZ -

OBJASNIENIA DO TABELI:

(A) - Badania oznaczone przez A sg akredytowane przez Polskie Centrum Akredytacji (zakres akredytacji PCA nr AB 776)

1) NDS PL - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg nowego Rozporzadzenia 4) SUMA 4 WWA - Suma stezenia 4 wielopierscieniowych weglowodoréw
Ministra Zdrowia z dnia 29.03.2007 r., w sprawie jako$ci wody aromatycznych: benzo(b)fluorantenu, benzo(k)fluorantenu, benzo(g,h,i)
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dziennik Ustaw nr 61 poz, 417). perylenu oraz indeno(1,2,3-c,d)pirenu.

2) NDS UE - Najwyzsze Dopuszczalne Stezenie wg Dyrektywy 5) BNZ - bez nieprawidtowych zmian (w nawiasach podano wartosci
Unii Europejskiej nr 98/83/EEC z dnia 3.X1.1998 r,, o jakosci wody obowiazujace przed zmiang Rozporzadzenia).

przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
3) SUMA 4 THM - Suma stezenia 4 trojhalometanéw: chloroformu,
bromoformu, bromodichlorometanu i chlorodibromometanu,
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JAKOSC WODY

Ocena MPWIK SA

w sprawie jakosci wody

Stuzby laboratoryjne
MPWIK SA kontrolujq
codziennie jakos¢ wody
pitnej dostarczanej
mieszkaricom

Krakowa z 4 zaktaddw
uzdatniania wodly,
wykonujqc miesiecznie
ponad 4 tysigce analiz
fizykochemicznych,
bakteriologicznych

i hydrobiologicznych
wody.

Bezposredni nadzér nad jakoscig wody sprawuje
Centralne Laboratorium, ktére posiada akredy-
tacje Polskiego Centrum Akredytacji (nr AB 776).

Akredytacja jest procedurg formalnego potwier-
dzenia, przez uprawniong, niezalezna panstwowa
jednostke, kompetencji podmiotu do wykonywania
pewnych czynnosci. Uzyskanie certyfikatu akre-
dytacji jest uznaniem, ze Centralne Laboratorium
MPWIK SA w Krakowie jest kompetentne w zakresie
wykonywanych badan i prowadzonych pomiaréw.

Laboratorium Centralne MPWIK SA w Krakowie
spetnia  wymagania normy PN-EN  ISO/IEC
17025:2005 ,0godlne  wymagania dotyczace
kompetencji laboratoriéw badawczych i wzor-
cujacych” oraz posiada system jakosci zgodny
znormga PN-EN ISO 9001:2000.

WARTOSCI SREDNIE ZA OKRES OD 1 PAZDZIERNIKA do 30 LISTOPADA 2014 r,

Obszar

zasilania
Jednostka ZUW RABA ZUW RUDAWA
mg CaCO,/dm’ 141 286,5
mmol/dm? 14 2,9
mval/dm? 2,8 5,7
stopnie Niemieckie [°N]* 7,9 16,0
stopnie Angielskie [°N]* 9,9 20,1
stopnie Francuskie [°N]* 14,1 28,7

* inne oznaczenia to [dGH] lub [dKH] lub [edH]

SKALA OPISOWA TWARDOSCI WODY

** inne oznaczenia to [gb] lub [°Clarka]

Oceniajac jakos¢ wody dostarczanej miesz-
kancom Krakowa w danym okresie nalezy
stwierdzi¢, ze dla wszystkich parametréw spetnia
ona wymogi nowego Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 29.03.2007 r., w sprawie jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dziennik Ustaw nr 61 poz. 417). Jakos¢ wody
spetnia réwniez wymagania Dyrektywy Rady
Unii Europejskiej 98/83/EC z dnia 03.11.1998 r.
o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

Ze wzgledu na liczne pytania naszych Klientow
dotyczace réznych jednostek twardosci wody
(konfiguracja zmywarek do naczyr) zamieszczamy
ponizej tabele wartosci srednich i maksymal-
nych twardosci wody w poszczegdlnych rejonach
zasilania sieci miejskiej z Zaktadéw Uzdatniania
Wody (ZUW) Raba, Rudawa, Dtubnia i Bielany
za okres od 1 pazdziernika do 30 listopada 2014 .

TWARDOSC WODY W SIECI WODOCIAGOWEJ DLA KRAKOWA
(wartosci Srednie za okres 1 pazdziernika do 30 listopada 2014 r.

ZUW DLUBNIA ZUW BIELANY
289 287
2,9 2,9
58 5,7
16,2 16,1
20,2 20,1
289 28,7

*** inne oznaczenia to [TH]

TWARDOSC OGOLNA
WODA
mg CaCO,/dm? mmol/dm? mval/dm? stopnie niemieckie

Bardzo miekka 0-85 0-0,89 0-1,78 0-5

Miekka 85-170 0,89-1,78 1,78-3,57 5-10
Srednio twarda 170 - 340 1,78-3,57 3,57-7,13 10-20
Twarda 340-510 3,57-5,35 713-10,7 20-30
Bardzo twarda >510 > 5,35 >10,7 >30
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Styczen Maj Wrzesien
1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 5 6
5 6 7 8 9 10 11 4 5 6 7 8 9 10 7 8 9 10 11 12 13
12 13 14 15 16 17 18 11 12 13 14 15 16 17 14 15 16 17 18 19 20
19 20 21 22 23 24 25 18 19 20 21 22 23 24 21 22 23 24 25 26 27
26 27 28 29 30 31 25 26 27 28 29 30 31 28 29 30
Luty Czerwiec Pazdziernik
1 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4
2 3 4 5 6 7 8 8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 10 11
9 10 11 12 13 14 15 15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18
16 17 18 19 20 21 22 22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25
23 24 25 26 27 28 29 30 26 27 28 29 30 31
Marzec Lipiec Listopad
1 3 4 5 1
2 3 4 5 6 7 8 6 7 9 10 11 12 2 3 4 5 6 7
9 10 11 12 13 14 15 13 14 15 16 17 18 19 9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24 25 26 16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29
30 31 30
Kwiecien Sierpien Grudzien
1 2 3 4 5 1 2 1 2 3 4 5 6
6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9 7 8 9 10 11 12 13
13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27
27 28 29 30 24 25 26 27 28 29 30 28 29 30 31
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